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Os presentes Termos regem os orgamentos apresentados pela Emerson e qualquer Contrato dai
resultante da Emerson para fornecimento de Bens, Documentagdo, Software e Servigos. A
aceitacdo pela Emerson da Ordem de Compra do Cliente esta sujeita exclusivamente a estes
termos.

1. Orgamento e Contrato.

1.1 O orgamento apresentado pela Emerson é valido durante 30 dias apés a data de emisséo, salvo
se a Emerson tiver indicado um prazo diferente ou retirado o orgamento antes.

1.2 A Ordem de Compra deve ser apresentada por escrito e ndo tera efeito até a sua Confirmagao. A
Emerson n&o é obrigada a aceitar nenhuma Ordem de Compra.

1.3 Caso exista algum conflito, discrepancia ou ambiguidade, aplica-se a seguinte ordem de

prioridades: (1) a Confirmagéo, (2) estes Termos, (3) a Ordem de Compra e (4) o orgamento da
Emerson. As Clausulas 5 e 16 destes termos tém prioridade sobre os termos restantes.

1.4 Todas as comunicagdes sobre o Contrato terdo de ser redigidas em portugués e de indicar o
numero da Ordem de Compra do Cliente e o nimero de ordem da Emerson

2. Responsabilidades do Cliente.

21 O Cliente tem de fornecer, num prazo razoavel, as informagdes, os documentos e as instrugdes
de que a Emerson precisa para prosseguir com os seus deveres do Contrato.

22 O Cliente é responsavel pela exatidéo e pela integridade de todas as informacdes que fornece.

2.3 Se a Emerson executar Servigos no Local, o Cliente ndo solicitara @ Emerson, nem ao Pessoal da

Emerson, que entre em qualquer tipo de acordo que imponha, renuncie, autorize, indemnize ou, de
outra forma, limite ou alargue quaisquer direitos ou obrigagdes em relagdo a Emerson ou ao Pessoal
da Emerson. Qualquer contrato desse tipo sera nulo.

24 Se os atos ou omissdes do Cliente, do Pessoal do Cliente ou de outros contratados do Cliente
atrasarem ou impedirem a Emerson de cumprir um dever do Contrato, ou aumentarem as despesas
da Emerson, o tempo sera prolongado e o Cliente compensara a Emerson em conformidade.

25 Salvo acordo em contrario, o Cliente é o Unico responsavel pela utilizagdo dos Bens e Servigos em
conformidade com todas as leis aplicaveis relativas a privacidade, seguranga e transferéncia de
dados, incluindo, entre outros, o Regulamento Geral sobre a Protegédo de Dados (RGPD). Assim
sendo, o Cliente é o Unico responsavel por manter a integridade da sua prépria rede e seguranga
interna.

26 A Emerson executara os Servigos, mas apenas na medida em que nédo violem quaisquer Leis
e apenas na medida em que os Servigos possam ser executados de forma segura e ndo
apresentem nenhum risco de danos ao Pessoal. A Emerson reserva-se o direito de remover o
seu Pessoal se considerar o Local perigoso.

3. Entrega

3.1 Entrega e Periodos de Excugéo.
Os prazos de entrega e de execugdo comegam a contar a partir da Confirmag&o. Todos os prazos e
datas de entrega indicados s&o aproximados. A Emerson ndo sera responsavel por quaisquer danos
causados por falha na entrega ou na execugéo atempadas.

32 Termos de Entrega.
Salvo disposi¢édo Contratual em contrario, a Emerson ird entregar as Bens, a Documentagéo e
o Software a partir da sua fabrica ou armazém, da fabrica ou armazém da sua Filial ou da fabrica
ou armazém de terceiros (ponto de fornecimento), Transporte Pago Até (CPT) ao local de
destino designado no Contrato (versdo mais recente dos Incoterms®). O Cliente pagara pelo
frete, pela embalagem e pelo manuseio, de acordo com as taxas entdo vigentes da Emerson.

33 Expedicoes Parciais.
A Emerson podera realizar expedigdes parciais. Podera também expedir as baterias
separadamente dos restantes Bens. Cépias em papel da Documentagao poderdo ser enviadas
separadamente dos Bens.

34 Armazenamento.
A Emerson pode armazenar Bens, Documentagao e Software no armazém de terceiro escolhido
pela Emerson, as custas do Cliente, caso o Cliente, pelos seus atos ou omissdes, atrasar a
expedigdo. Ao colocar Bens, Documentagéo e Software no armazém, a entrega fica completa,
passando o risco e o titulo das Bens e da Documentagéo para o Cliente. Esta Clausula 3.4 ndo
se aplica a Bens, Documentagéo e Software que a Emerson ou a sua Filial exporte dos Estados
Unidos.

4. Titulo e Risco
Ainda que estipulado em contrario no Contrato, e excetuando as disposi¢des das Clausulas 3.4
eb5:
a) o titulo e o risco de perda de quaisquer Bens e Documentagdo que a Emerson, ou a sua
Filial, exporte dos Estados Unidos, passardo para o Cliente, assim que as Bens passarem os
limites territoriais dos Estados Unidos;
b) para todas as outras Bens e Documentagéo, o titulo passara para o Cliente no ato da entrega
e orisco de perda ird passar para o Cliente ao abrigo da regra Incoterms® indicada no Contrato.

5. Documentacao, Software, Firmware e Propriedade Intelectual

5.1 A Emerson e os outros proprietarios manterdo todos os direitos, interesses e titulos dos
respetivos Softwares, Firmwares e Documentagdes e todas as copias dos mesmos.

5.2 A utilizagdo de qualquer Software e Firmware pelo Cliente é regida exclusivamente pelo
contrato de licenga de software com a Emerson (ou a sua Filial), caso exista, ou, em qualquer
outro caso, pelos termos de licenga do proprietario.

5.3 Se o Software ou o Firmware nao for regido por um acordo de licenga de software independente,
é concedida ao Cliente uma licenga ndo exclusiva, isenta de direitos para usar esse:

a) Software apenas em conjunto com os Bens; e

b) Firmware nos Bens, apenas enquanto incorporado nos Bens.

Em ambos os casos, a licenga aplica-se apenas no Local onde os Bens sdo usados em primeiro
lugar.

54 O Cliente s6 pode copiar a Documentagdo (com os avisos de direitos de autor inalterados), na
medida em que esta seja necessaria para instalar, operar, recalibrar, desinstalar, manter e
reparar os Bens para os fins comerciais internos adequados.

55 Salvo disposi¢éo contratual em contrario, a Documentagéo sera composta apenas por uma
copia dos documentos padrao da Emerson, das suas Filiais ou do fabricante em inglés ou, ao
exclusivo critério da Emerson, em portugués. Apenas se solicita a Emerson que fornega
documentos de terceiros se esta for autorizada a fazé-lo pelos terceiros. A Emerson pode
escolher fornecer a Documentagéo em papel, em CD-ROM ou noutros suportes adequados, ou
por transferéncia através de uma pagina web.

6. Compensagao

6.1 Precos / Tarifas.
Salvo disposigdo Contratual em contrario, os pregos, as taxas e as tarifas de licenga de
Software:

a) de Bens, Documentagédo e licencas de Software entregues, bem como dos servigos
prestados dentro do(s) periodo(s) estabelecido(s) no Contrato, sdo definidos nos
orcamentos da Emerson. A Emerson reserva-se o direito de ajustar esses pregos, taxas e
valores a qualquer momento antes da entrega, de modo a refletir quaisquer aumentos de
custo resultantes de tarifas, direitos aduaneiros e impostos semelhantes que possam afetar
0s precos, em cujo caso a Emerson emitird novamente o seu orcamento ou Confirmagao,
conforme aplicavel;

b) excluem todos os impostos (como impostos sobre vendas, utilizagéo, valor acrescentado e
afins), obrigagdes, quotizagdes e afins. A Emerson ira faturar todos esses impostos,
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obrigagdes, quotizagdes e encargos como item individual separado na fatura, a menos que
tenha sido devidamente isentada pelo Cliente;

c) excluem o frete, a embalagem e o manuseio; e

d) excluem o armazenamento, a instalagéo, o arranque e a manutengéo dos Bens e do
Software.

Termos do Pagamento.

a) Salvo disposi¢do contratual em contrario, o Cliente pagara a Emerson:

(i) na integra, sem compensagdes, pedidos reconvencionais ou retengdes (exceto as dedugdes
exigidas por Lei);

(i) na moeda do orgamento apresentado pela Emerson; e

(iii) pagamento total, ou pagamentos parcelares prévios a expedi¢cdo ou no prazo de 30 dias a
partir da data da fatura, sujeitos a aprovagao pelo departamento de crédito da Emerson.

b) A Emerson ira faturar:

(i) Bens (incluindo expedicdes parciais), Documentagéo e taxas de licenga de Software: no ato
de entrega.

(i) Custos dos servicos e de armazenamento, nos termos da Clausula 3.4: mensalmente,
postecipadamente.

c) O Cliente pagara a Emerson por cheque ou por transferéncia bancaria direta para a conta
bancaria da Emerson indicada no Contrato ou na fatura, em qualquer caso, a partir da conta
bancaria do Cliente no seu pais. A Emerson pode rejeitar o pagamento realizado por qualquer
outro método.

d) O Cliente renuncia ao direito de contestar qualquer valor faturado, caso ndo informe a Emerson
dessa contestagéo (com razdes pormenorizadas) no prazo de 10 Dias a partir da data da fatura.
Todas as quantias incontestadas sdo pagas conforme estabelecido na Clausula 6.2(c).

e) A Emerson pode terminar o Contrato ou suspender a execugao (inclusive reter a expedicéo e a
prestacdo de Servigos) caso o Cliente falhe ou, na opinido plausivel da Emerson, aparente vir a
falhar o pagamento no tempo devido, nos termos do Contrato ou de qualquer outro acordo. Esta
acdo nao sujeita a Emerson a qualquer sangéo nem afeta os seus direitos.

f) A qualquer momento, a Emerson pode exigir a garantia de pagamento que considere razoavel e
o Cliente pagaréa a caugéo no prazo de 10 Dias ap6s a solicitagdo. Esta agdo nao afetara qualquer
outro direito da Emerson.

g) O Cliente tera de pagar todas as despesas (incluindo honorarios de advogados) incorridas pela
Emerson na cobranga de pagamentos em atraso, até aos montantes maximos permitidos por Lei.

Garantias

A Emerson garante que:

a) a Emerson ira transferir o titulo dos Bens (excluindo o do Software e o do Firmware) para o
Cliente, nos termos da Clausula 4;

b) Os Bens, a Documentagédo e os Servigos estardo em conformidade com a Especificagdo;

c) Os Bens fabricados pela Emerson ou pelas suas Filiais, sob condi¢cdes normais de utilizagdo
e cuidado, estardo isentos de defeitos no material ou de fabrico;

d) a Emerson, bem como o Pessoal que presta Servigos a partir das suas Filiais, sdo treinados
e trabalhardo com a competéncia e o cuidado adequados.

Periodos da Garantia.

Salvo especificado em contrario pela Emerson, as garantias na Clausula 7.1 aplicam-se
conforme se segue:

a) Bens: até 12 meses a partir da primeira instalagdo ou 18 meses a partir da entrega (14 dias
a partir da entrega, no caso de produtos PolyQil®), conforme o que ocorra primeiro.

b) Servigos: durante 90 dias a partir da concluséo dos Servigos.

c) Bens reparados, itens suplentes e Servigos reexecutados: a partir da substituicdo, da
conclusdo da reparagdo ou da reexecugdo, durante 90 dias (14 dias no caso de produtos
PolyQil®) ou até o final do periodo da garantia original (se ocorrer mais tarde).

Procedimento da Garantia.

Clausula 7.3 aplica-se se, dentro do periodo de garantia, o Cliente descobrir qualquer néo-
conformidade com uma garantia na Clausula 7.1, informar a Emerson por escrito e, no caso de Bens,
devolver os itens ndo conformes as custas do Cliente, com frete e seguro pré-pagos, para as
instalagbes de reparagdo escolhidas pela Emerson. Sempre que esta Clausula se aplique, a
Emerson ir, a seu exclusivo critério:

a) corrigir quaisquer Documentagao ou Servigos ndo conformes; ou

b) reparar ou substituir Bens nao conformes com a FCA (versdo mais recente dos Incoterms®) no
local de reparagéo; ou

c) em vez disso, reembolsar o valor do artigo ndo conforme.

Exclusdes da Garantia.

a) As garantias na Clausula 7.1(b), (c) e (d) deixam de vigorar e o Cliente suportara os custos
de todas as reparagdes e substituicdes causadas por qualquer um dos seguintes fatores:
desgaste e utilizagdo normal; manutengdo inadequada; fontes de alimentagdo ou condigdes
ambientais inadequadas; manuseio, armazenamento, instalagdo ou operagao indevidos;
uso anémalo ou acidente causado por qualquer entidade que ndo a Emerson; modificagdo
ou reparagdo ndo aprovada por escrito pela Emerson; materiais ou fabrico fornecidos ou
especificados pelo Cliente; contaminagdo; utilizagdo de pegas, firmware ou software nao
aprovados; Ciberataque; qualquer outra causa que nédo seja imputavel a Emerson.

A Emerson nao ird suportar quaisquer custos relativos a ndo conformidade com a garantia
prevista na Clausula 7.1, exceto quando acordado por escrito com antecedéncia. A menos
que aceite por escrito pela Emerson, cabe ao Cliente pagar:

(i) todas as despesas de desmantelamento, frete, reinstalagéo, tempo e despesas de viagem
do Pessoal da Emerson, ao abrigo da Clausula 7; e

(i) todas as despesas incorridas pela Emerson para corregdo de nao-conformidades nédo
imputaveis @ Emerson, nos termos da Clausula 7, e para examinar artigos que estejam em
conformidade com as garantias da Clausula 7.1.

Se a Emerson confiar em informacgdes erradas ou incompletas fornecidas pelo Cliente, todas
as garantias serdo anuladas, a menos que Emerson decida por escrito de outra forma.

O Cliente € o unico responsavel pela selegdo, manutengéo e utilizagdo dos Bens.

Produtos de Revenda apenas tém a garantia dada pelo fabricante original. A Emerson néo
tem qualquer responsabilidade pelos Produtos de Revenda, além do esforgo comercial que
envida para, de forma razoavel, assegurar a aquisicdo e a expedigdo dos Produtos de
Revenda.

Clausula de Desresponsabilizagdo. As garantias limitadas definidas na Clausula 7 séo as
Unicas garantias concedidas pela Emerson, que sé podem ser alteradas por acordo escrito e
assinado pela Emerson. As garantias e os recursos constantes da Clausula 7 sdo exclusivos.
Ndo existem representagdes nem garantias de qualquer tipo, explicitas ou implicitas,
relativamente a comercializagao, a adequagéo a fins especificos ou a qualquer outra coisa, para
qualquer dos Bens, Documentagéo ou Servigos.
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Alteragoes
Néo se aplica qualquer alteragdo ao Contrato, a menos que acordado por escrito entre a Emerson e
o Cliente.

Resciséo.

Rescisao por Incumprimento e Insolvéncia

a) Qualquer das partes (Parte Lesada) pode rescindir o Contrato, total ou parcialmente,
informando por escrito a outra parte (Parte Faltosa), caso um evento de insolvéncia ou de
incumprimento afete a Parte Faltosa. A rescisdo nos termos da Clausula 9.1 ndo afetara
outros direitos da Parte Lesada.

b) Um evento de incumprimento ocorre caso se relinam todas as seguintes condigdes:
(i) A Parte Faltosa violar um dever material, nos termos do Contrato;
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(i) A Parte Lesada enviar a Parte Faltosa uma notificacéo a identificar a violagdo com
pormenor suficiente;
(i) se, 10 Dias ap6s ter recebido a notificagdo, a Parte Faltosa nao tiver corrigido a
violagdo e
(iv) se, caso a violagdo ndo possa ser razoavelmente corrigida em 10 Dias, a Parte Faltosa
néo tiver agido diligentemente para corrigir a violagao.
c) Um evento de insolvéncia implica qualquer uma das seguintes situagoes:
i) uma assembleia de credores da Parte Faltosa.
(ii) uma proposta de acordo ou composigdo com ou para beneficio dos credores da Parte
Faltosa.
(iii) um credor privilegiado, um liquidatario, um administrador de insolvéncias ou afim € nomeado
ou toma posse dos bens materiais da Parte Faltosa.
(iv) um processo de execugao legal é aberto (e ndo arquivado em menos de 5 Dias) contra os
bens materiais da Parte Faltosa.
(v) a Parte Faltosa suspende a negociagdo ou ndo consegue pagar as suas dividas.
(vi) alguém comunica a intengdo de nomear um administrador, ou solicita ao tribunal que
nomeie um administrador para gerir a Parte Faltosa.

(vii) € apresentada uma peticédo (e ndo arquivada em menos de 20 Dias), passada uma
resolugdo ou efetuado um pedido de liquidagéo, faléncia ou dissolugdo da Parte Faltosa.
(viii) um evento semelhante a qualquer um dos enumerados entre (i) e (vii), numa jurisdigdo em
que a Parte Faltosa esteja incorporada, resida, exerca a sua atividade ou detenha ativos.

d) Em caso de rescisdo, nos termos da Clausula 9.1 (a), o Cliente pagara a Emerson o valor

dos Bens, do Software, da Documentagédo e dos Servigos ja entregues ou fornecidos. Se a

Emerson for a Parte Lesada, o Cliente também pagara a Emerson por trabalhos em curso,

ao abrigo das politicas e das taxas de cancelamento da Emerson em vigor a data.
Rescisao por Conveniéncia do Cliente. O Cliente apenas pode rescindir o Contrato, total ou
parcialmente, por sua prépria conveniéncia, mediante acordo escrito com a Emerson e desde
que cumprindo as politicas e as taxas de cancelamento da Emerson em vigor a data.
Rescisao Apoés 90 Dias em Caso de Forga Maior. Qualquer uma das partes pode rescindir o
Contrato sem responsabilidade, por notificagdo escrita a outra parte, se a execugéo do Contrato
for atrasada ou impedida durante 90 Dias por um motivo listado na Clausula 12. A menos que
impedido por um motivo listado na Clausula 12, o Cliente pagara a Emerson por todas as Bens,
Documentagéo, licencas de Software e Servigos prestados antes de ser dado o aviso, bem
como pelo trabalho em curso.

Informagdes do Cliente

A Emerson pode usar e partilhar Informagdes do Cliente de acordo com a Lei de protegdo de
dados, conforme seja necessario para cumprir o Contrato e para comunicar com o Cliente para
efeitos de marketing, incluindo partilha de:

a) Informagdes do Cliente aos seus fornecedores, para serem utilizadas no registo de produtos
e no apoio, bem como para cumprir com a Lei de controlo a importagéo e exportagao; e

b) Informagdes do Cliente e cépias do Contrato aos seus agentes e representantes de vendas,
conforme necessario para cumprir o Contrato.

O Cliente tem a exclusiva responsabilidade de obter todos os consentimentos e permissdes
(incluindo informar os titulares dos dados do cliente ou terceiros) e satisfazer todos os requisitos
necessarios para permitir que a Emerson e as suas afiliadas usem as Informagdes do Cliente
em ligagdo com este Acordo. O Cliente é o Unico responsavel pela conformidade com todas as
leis, regulamentos, regras e restrigdes aplicaveis de privacidade de dados e soberania, desde
que as mesmas sejam relativas a recolha, circulagédo e utilizagcdo de dados fornecidos pelo
Cliente ou gerados pelos Bens e pela utilizagdo dos Bens pelo Cliente. No que respeita ao
processamento da recolha e utilizagdo de dados pessoais (se houver) pela Emerson, consulte
o Aviso de Privacidade da Emerson, o qual se encontra disponivel em
https://www.emerson.com/pt-pt/privacy-notice.

Reivindicagoes de Propriedade Intelectual

Na Clausula 11, uma reivindicagdo de propriedade intelectual € uma reclamagéo de que certa
Bens fabricada, ou certa Documentagdo produzida pela Emerson infringe um direito de
propriedade intelectual valido (incluindo patente, direito autoral, direito de design e de marca
comercial) nos Estados Unidos ou num pais onde o Contrato estipula que os Bens serdo
usados.

A Clausula 11 aplica-se somente quando o Cliente executa todas as seguintes agdes:

a) informa imediatamente a Emerson por escrito de que esta corre o risco de receber uma
reivindicagdo de propriedade intelectual ou de que foi apresentada uma reivindicagdo de
propriedade intelectual,

b) concede a Emerson controlo total da defesa e da resolugéo da reivindicagéo; e

c) presta @ Emerson toda a ajuda razoavel e a cooperagéo solicitada para a defesa

Sujeita as disposigdes aqui contidas, a Emerson indemnizara e defendera o Cliente contra
qualquer reivindicagdo de propriedade intelectual apresentada por agéo judicial.

A Emerson s6 pagara qualquer decisdo final ou liquidagdo que resulte da agdo. Se a agédo
resultar numa injungédo contra a utilizagdo de quaisquer Bens ou Documentagéo, a Emerson, a
seu critério e custas, fornecera uma alternativa comercialmente razoavel. Isso podera incluir a
aquisicdo para o Cliente do direito de continuar a usar as Bens ou a Documentagdo, a
substituigdo das mesmas por um artigo néo ilicito, a sua troca para que se tornem néo ilicitas
ou o reembolso do respetivo valor.

A Emerson nédo sera responsabilizada por infragdo e o Cliente indemnizard a Emerson, em
qualquer destes casos:

a) se a infragdo disser respeito a Bens néo fabricados pela Emerson.

b) se a Emerson ndo concebeu os Bens nem a Documentagéo, ou se a Emerson néo os
concebeu para serem utilizados da forma ou para os fins que infringiram os direitos de
propriedade intelectual.

c) se o Cliente tiver feito com que os Bens ou a Documentagao se tornassem ilicitos.

Forga Maior

Nenhuma das partes sera responsabilizada pelo incumprimento ou atraso devido a
circunstancias imprevistas ou a causas razoavelmente fora do seu controlo, incluindo, entre
outros, atos de Deus; guerra; conflitos armados; terrorismo; incéndio; inundagdo; acidente;
intempérie; falha ou interrupcdo de sistemas publicos e privados de informatica e
telecomunicacdes; redes e infraestruturas; Ciberataques; sabotagem; greves ou disputas
trabalhistas; disturbios civis ou motins; epidemias ou pandemias; decisdes governamentais,
solicitagdes, restricdes, Lei (incluindo a negagao, a falta de emiss&o ou a perda de licengas de
exportagcdo ou reexportagdo); indisponibilidade ou atrasos no transporte; ou escassez de
materiais ou pegas.

Controlos e Conformidade das Exportagdes

O Cliente e a Emerson cumprirdo com todas as:

a) Leis de exportagdo, importagdo e demais legislagbes de conformidade comercial dos
territérios em que o Cliente e a Emerson estéo estabelecidos, de onde os Bens, o Firmware, o
Software, os Servigos e quaisquer dados técnicos sejam fornecidos ou expedidos e para onde
os Bens, o Firmware, o Software, os Servigos e quaisquer dados técnicos sejam tomados ou
eventualmente utilizados; e

b) Leis contra o suborno, a corrupgéo e o branqueamento de capitais.

O Cliente concorda em néo utilizar, transferir, libertar, exportar ou reexportar quaisquer Bens,
Firmware, Software, Servigos ou dados técnicos fornecidos pela Emerson de forma contraria a
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legislagdo de conformidade comercial ou a qualquer licenca ou autorizagdo governamental
requerida.

O Cliente dara a Emerson:

a) detalhes das instituicdes financeiras e de outras partes envolvidas na transagéo;

b) detalhes do destino final, do utilizador final e da utilizagao final dos Bens, do Firmware, do
Software, da Documentagéo e dos Servigos;

c) todas as informagdes de que a Emerson necessita para:

(i) solicitar as licengas de exportagéo e de importagéo necessarias, bem como as autorizagdes
governamentais e

(i) cumprir as Leis contra o suborno, a corrupgao e o branqueamento de capitais, bem como as
politicas da Emerson a esse respeito; e

d) qualquer certificagao de conformidade comercial ou carta de garantia solicitada pela Emerson
relativa a legislagéo de conformidade comercial.

Nem a Emerson, nem o Cliente, realizardo qualquer atividade que exponha a outra parte ou
uma Filial ao risco de sangdes, a luz da Lei que proibe corrupgéo, subornos e pagamentos
improprios, incluindo subornos. A Emerson respeita rigorosamente os seus padrdes de
governanga ambiental e social e o seu coédigo de ética, que se encontram em
https://www.emerson.com.

Leis e Regulamentos

Both parties will comply with all Laws, except to the extent a party is prohibited from doing so
based upon a conflict of Laws.

O Contrato ndo obriga a Emerson a recolher, tratar, recuperar ou eliminar qualquer elemento
que a Lei considere como "residuo”. Se a legislagdo aplicavel em matéria de residuos exigir
que a Emerson elimine algo que tenha fornecido, o Cliente pagara a Emerson o valor
correspondente a sua tarifa padréo para tal eliminagdo. Na auséncia de uma tarifa padréo, o
Cliente pagara a Emerson os custos incorridos com a eliminagéo (incluindo manuseamento,
transporte e uma margem razodavel para custos indiretos).

Cada parte deve garantir que o seu Pessoal, enquanto se encontrar nas instalagdes da outra parte,
cumprira as regras relativas a saude, a seguranga e ao ambiente em vigor no local, comunicadas por
escrito ao visitante antes da sua chegada, bem como outras instrugdes a esse respeito aplicaveis
pela outra parte.

A Emerson opde-se e ndo concorda com a aplicagéo de qualquer disposigdo de contratagdo publica
ao Contrato.

Nuclear and Medical End-use

0S BENS, O FIRMWARE, O SOFTWARE, A DOCUMENTAGAO, OS SERVICOS E OS
PRODUTOS DE SERVIGOS PRESTADOS AO ABRIGO DO CONTRATO NAO PODEM SER
USADOS EM ASSOCIAGAO COM QUAISQUER APLICAGOES MEDICAS, DE SUPORTE DE
VIDA OU AFINS. SALVO ACORDADO EM CONTRARIO POR ESCRITOPOR AMBAS AS
PARTES, TODAS AS APLICAGOES NUCLEARES OU RELACIONADAS TEM DE SER
APOIADAS POR UM ACORDO DE DEFESA NUCLEAR E INDEMNIZAGAO EXECUTADO
PELO UTILIZADOR FINAL. Independentemente de o Cliente ser o proprietario / operador da
instalagdo nuclear, médica ou outra, o Cliente:

a) aceita todos os Bens, Software, Documentagéo, Servigos e produtos de Servigos com estas
restrigoes;

b) compromete-se a comunicar essas restricbes por escrito a todos os compradores ou
utilizadores posteriores; e

c) compromete-se a defender e a indemnizar a Emerson e as Filiais da Emerson portodas as
reclamagdes decorrentes de tal utilizagdo dos Bens, do Firmware, do Software, da
Documentagéo, dos Servigos e dos produtos de Servigos. Esta indemnizagédo abrange todo o
tipo de reclamagdes, incluindo alegagdes de negligéncia, responsabilidade nao culposa ou
responsabilidade pelo produto.

Limitagdo de Responsabilidade

SALVO TANTO QUANTO A LEI PROIBE:

A) A EMERSON E AS SUAS FILIAIS NAO SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS
CAUSADOS POR ATRASO NA EXECUGAO;

B) OS RECURSOS DE CLIENTE INDICADOS NESTE CONTRATO SAO EXCLUSIVOS; E

C) EXCETO EM CASOS DE CONDUTA DOLOSA E NEGLIGENCIA GROSSEIRA,
INDEPENDENTEMENTE DO TIPO DA RECLAMAGAO (SEJA ELA BASEADA NO
CONTRATO, EM INFRAGAO, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDADE NAO CULPOSA,
OUTRO ATO ILICITO, VIOLAGAO DOS DEVERES LEGAIS, OU OUTRA), A
RESPONSABILIDADE DA EMERSON E DAS SUAS FILIAIS PERANTE O CLIENTE E AS
SUAS FILIAIS NUNCA EXCEDERA O VALOR CONTRATUAL.

SALVO TANTO QUANTO A LEI PROIBE, NEM A PARTE, NEM AS SUAS FILIAIS, ALGUMA
VEZ SERAO RESPONSABILIZADAS POR (A) DANOS POR PERDA OU CORRUPGAO DE
DADOS OU CIBERATAQUES, (B) PERDA DE LUCROS PROVAVEIS, RECEITAS,
PRODUGAO, UTILIZAGAO, BEM COMO CONTRATOS E CUSTOS SUPORTADOS,
INCLUINDO CUSTOS SEM LIMITAGAO POR CAPITAL, DE COMBUSTIVEL, DE ENERGIA E
DE PRODUTO DE SUBSTITUIGAO OU (C) DANOS INCIDENTAIS, CONSEQUENCIAIS,
INDIRETOS OU PUNITIVOS.

Nenhuma acdo, independentemente da sua forma, relacionada com o presente Contrato
podera ser intentada apds decorridos mais de 2 anos desde a data em que surgiu a reclamagao.

Lei Aplicavel, Litigios, Comunicados

O Contrato e a sua interpretagdo sdo regidos pela lei da Inglaterra e do Pais de Gales. As partes
acordam em excluir dessa lei qualquer efeito da Convengao da ONU de 1980 relativa a Contratos de
Compra e Venda Internacional de Mercadorias e, na medida do legalmente possivel, todas as regras
que aplicassem as leis de outra jurisdigao.

Qualquer litigio decorrente ou relacionado com o presente Contrato, incluindo questdes relativas a
sua existéncia, validade ou cessagdo, serd submetido e definitivamente resolvido nos termos do
Regulamento de Arbitragem da Camara de Comércio Internacional, por um tribunal arbitral composto
por trés arbitros a serem acordados entre as partes ou, na falta de acordo no prazo de 14 dias, por
uma pessoa nomeada de acordo com o referido regulamento. A arbitragem sera conduzida no Dubai,
Emirados Arabes Unidos, e a lingua da arbitragem sera o inglés.

Todos os comunicados e reclamagdes relacionados com o Contrato tém de ser redigidos.

Se qualquer disposigao do Contrato for invalida ao abrigo de qualquer lei, tal disposi¢éo, apenas
nessa medida, sera considerada como omitida sem afetar a validade do restante Contrato.

Acordo Integral

Contrato é o acordo exclusivo e integral entre as partes relativamente ao seu objeto. Na
Confirmacéo, o Contrato substitui todos os acordos, negociagdes, representagdes e propostas
relativas ao objeto, anteriores ou existentes, estejam eles na forma escrita ou oral, explicitos ou
implicitos.

Direitos de terceiros: Exceto quando expressamente indicado em contrario no Contrato, as
partes declaram que apenas o Cliente e a Emerson poderédo beneficiar de ou fazer cumprir
qualquer clausula do Contrato.

Definigoes

Nestes Termos:

Bens sdo as mercadorias que a Emerson tem de fornecer nos termos do Contrato.
Ciberataque é um ataque cibernético, uma tentativa de intrusdo, um acesso nao autorizado por
parte de terceiros ou outra atividade maliciosa.
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Termos de Or¢amento e Vendas — Bens e Servigos

A

\,§
EMERSON.

Cliente é o comprador dos Bens, da Documentagao, dos Servigos e das licengas de Software.
Confirmagao ¢ a aceitagéo por escrito da Ordem de Compra por parte da Emerson, através do
formulario padréo de confirmagéo, incluindo todo o texto no formulario e respetivos anexos.
Contrato é o acordo entre o Cliente e a Emerson para o fornecimento de Bens e de qualquer
Documentagdo, Software e Servigos suplementares. O Contrato € composto pelos seguintes
documentos: o orgamento apresentado pela Emerson, a Ordem de Compra, a Confirmagéo,
estes termos e todos os outros documentos contidos ou referidos no acordo. (Ver Clausula 1.3
relativa & ordem de prioridades destes documentos.)

Dia é qualquer dia, exceto sabados, domingos e feriados, no escritério da Emerson designado
no Contrato.

Documentacao significa quaisquer manuais, desenhos e outros documentos que a Emerson
tem de fornecer com os Bens, os Servigos e o Software.

Emerson é a empresa Emerson que emite a Confirmacgéo.

Especificagdo é a especificagdo acordada dos Bens, da Documentagdo e dos Servigos
identificados no Contrato ou, caso nenhum seja identificado, a especificagdo padrdo publicada
pela Emerson.

Filial de uma entidade é qualquer organismo que essa entidade controla, pela qual é controlada
ou com a qual esta sob controlo comum. «Controlo» de uma entidade significa a propriedade
do beneficio direto ou indireto de mais de metade das agdes ou de outra participagdo com
direito a voto ou a receber lucros dessa entidade.

Firmware é qualquer firmware incorporado nos Bens que a Emerson tem de fornecer nos
termos do Contrato.

Informagées do Cliente é:

a) o nome, o endereco, o nimero de telefone do Cliente, o destinatéario e o enderego de envio;
b) dados semelhantes para o utilizador final (se ndo for o Cliente); e

c) nome, enderego, numero de telefone e enderego de e-mail do contacto principal do Cliente.
Lei é a legislagao aplicavel, incluindo normas e regulamentos legais, decretos, diretivas, ordens,
regimentos e portarias com forga de lei.

Local refere-se a qualquer sitio que néo pertence a Emerson nem a qualquer Filial da Emerson,
identificado no Contrato como sendo onde os Bens devem ser instalados e os Servigos
prestados.

Ordem de Compra é a solicitagdo de compra ou a aceitagdo do orgamento da Emerson por
parte do Cliente, para fornecimento dos Bens, do Software, da Documentagéo e dos Servigos.
Pessoal é qualquer pessoa que trabalha para uma das partes (ou para uma Filial ou um
subcontratante dessa parte). Inclui empregados e pessoal contratado.

Produtos de Revenda s3o Bens que a Emerson compra a outra entidade, exceto a uma Filial
da Emerson, para revenda ao Cliente.

Servigos sdo quaisquer servigos que a Emerson tem de prestar nos termos do Contrato.
Software é qualquer programa que a Emerson tem de fornecer nos termos do Contrato.
Valor Contratual é o preco total que o Cliente tem de pagar a Emerson pelos Bens, pela
Documentagédo, pelos Servigos e pelas licengas de Software.
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